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Las facturas se revisan con el numero de

* RFC del emisor o persona moral que expide la factura
*El tipo de comprobante fiscal que se trate
* La serie de la factura ( la letra que viene antes o después del numero de factura
viene en el lado superior derecho normalmente)

* El folio ( el numero de la factura que se tiene fisicamente revisar vigencia y que se
encuentre dentro del tiraje autorizado este dato se encuentra en la parte de debajo de
EREAIED)]

* El numero de aprobacién de la factura ( viene abajo en letras chicas o en los
costados)

Se ingresa en las siguientes ligas dependiendo el comprobante que se trate

* Facturas Impresas

* Facturas Digitales
* Facturas Fiscal Digital ( numero de aprobacion mas de 20 digitos )
En estas facturas se debe poner el RFC del emisor y el receptor de la misma

Si el documento fuera pedimento se revisa en la siguiente liga
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https://www.consulta.sat.gob.mx/SICOFI_WEB/ModuloSituacionFiscal/VerificacionComprobantes.asp
https://www.consulta.sat.gob.mx/SICOFI_WEB/ModuloSituacionFiscal/VerificacionComprobantes.asp
https://tramitesdigitales.sat.gob.mx/Sicofi.ValidacionCFD/Default.aspx
https://verificacfdi.facturaelectronica.sat.gob.mx/
http://www.aduanas.sat.gob.mx/soianet/oia_consultarap_cep.aspx

Las tenencias se revisan en el portal de la secretaria de finanzas de cada entidad
federativa a continuacion se enlistaran los estados con su pagina de SETRAVI y su
link para la consulta de los adeudos o en su defecto se manda correo a Tere Méndez
para que se ponga en comunicacion con nuestros contactos en dichas oficinas
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Entidad federativa Capital Pagina Setravi Consultade Adeudos
Distrito Federal No aplica http://www.finanzas.df.gob.mx http://www.finanzas.df.gob.mx/consultas_pagos/consulta_adeudosten.ph|
Aguascalientes Aguascalientes
Baja California Mexicali http://www.bajacalifornia.gob.mx, http://www3.ebajacalifornia.gob.mx/Placas/index.js
http://secfin.bcs.gob.mx/finanzas/index.php?option=com k2&view=item&layout=item&id=34&Itemid=9
Baja California Sur La Paz 45 http://apps.bcs.gob.mx:8080/servicios/tenencia.js
San Francisco de
Campeche Campeche http://www.finanzas.campeche.gob.mx/ http://www.finanzas.campeche.gob.mx/index.php?option=com_wrapper&view=wrapper&Itemid=12
http://www.haciendachiapas.gob.mx/Contenido/Ingresos/Informacion/Vehicular/Liquidacion_Vehicular/P_Vehicular.a
Chiapas Tuxtla Gutiérrez http://www.haciendachiapas.gob.mx, sp
Chihuahua Chihuahua http://ipagos.chihuahua.gob.mx, http://ipagos.chihuahua.gob.mx/consultas/adeudo/index2.html
Coahuila de
Zaragoza Saltillo http://www.coahuila.gob.mx/index.php/dependencias/SECRETARIA_FINANZAS http://www.pagafacil.gob.mx/bancomer/consulta_adeudos bancomer.php
Colima Colima http://www.finanzasyadministracion.col.gob.mx/secfin https://www finanzas.col.gob.mx/finanzas/vehicular/indexV3.php#
Victoria de : X . agosinternet/faces/menuPrincipal.jsp;jsessionid=adca6d81799b038291c0c76
Durango Durango http://www.finanzas.durango.gob.mx, 1Zad3e3cfbfbe€505cdab77d406424745902f91a6 e34Kb3uRa3aOciOLch8LbNaPchyPe0? afPfm=1
Guanajuato Guanajuato http://www.sfa.guanajuato.gob.mx/ http://tenencia.guanajuato.gob.mx/hbtenencia.aspx
Chilpancingo de
Guerrero los Bravo http://guerrero.gob.mx/dependencias/secretaria-de-finanzas-y-administracion/# https://www.guerrero.gob.mx/Pry_PagoReferenciado/Administracion/tenencia2013/

https://serviciosj.e-
hidalgo.gob.mx/SIT/tenencia/p1 _imagen.jsp?fm nom page=p2_identifica.jsp&fm nom_tramite=Pago%20del%20Impu
es5t0%20Sobre%20Tenencia%200%20Us0%20de%20Veh%C3%ADculos&fm _titulo tramite=Captura%20de%20N%C3%B
Amero%20de%20Placa%20y%20Serie

Estado de Hidalgo |Pachuca de Soto http://s-finanzas.hidalgo.gob.mx,

https://gobiernoenlineal.jalisco.gob.mx/tenencia/Vehiculo

Jalisco Guadalajara

Estado de México | Toluca de Lerdo https://sfpya.edomexico.gob.mx/recaudacion, ://sfpya.edomexico.gob.mx/recaudacion/index.jsp?opcion=1

Michoacén de
Ocampo Morelia http://secfinanzas.michoacan.gob.mx http://ingresos.michoacan.gob.mx/estatales/adeudos/
Morelos Cuernavaca https://www.ingresos.morelos.gob.mx/ingresos.htm
Nayarit Tepic http://www.hacienda-nayarit.gob.mx/ https://www.hacienda-nayarit.gob.mx/tenencia.php

Nuevo Ledn Monterrey http://www.nl.gob.mx/?P=tramitesservicios http://www.icvnl.gob.mx/ConsultaVehiculo/
Oaxaca Oaxaca de Judrez http://www.finanzasoaxaca.gob.mx https://www finanzasoaxaca.gob.mx/sitecreo/emplacamiento_login.js
Puebla de
Puebla Zaragoza http://www.sf.pue.gob.mx, http://consultatenencia.sfapuebla.gob.mx/srl/Servicios/Tenencia/Consulta/index.html
Santiago de : . .gob.. i i ia. ?
Querétaro Querétaro == https://www.recaudanet.gob.mx/recaudanet/index.jsp

Quintana Roo Chetumal http://www.sh.qroo.gob.mx http://www.tenencias.gob.mx/

San Luis Potosi | San Luis Potos{ http://www.sIpfinanzas.gob.mx/default.asp https://www.slpfinanzas.gob.mx/cvliquidacion/CVCotizacion Default.aspx
Sinaloa Culiacan Rosales http://www.sinaloa.gob.mx, https://tramites1.sinaloa.gob.mx/vehicular/pe 01 clave.as,
Sonora Hermosillo http://www.sonorensecumplido.gob.mx/default.aspx http://www.siiafhacienda.gob.mx/recargos,

Tabasco Villahermosa https://recaudanet.tabasco.gob.mx, https://recaudanet.tabasco.gob.mx/indexPlaca.js|
Tamaulipas Ciudad Victoria http://finanzas.tamaulipas.gob.mx/ http://finanzas.tamaulipas.gob.mx/pago-de-contribuciones/tenencia.php
Tlaxcala de
Tlaxcala Xicohténcat! http://www.finanzastlax.gob.mx, https://www.finanzastlax.gob.mx:1515/SICONPE,
Veracruz de Ignacio
dela Llave Xalapa-Enriquez http://www.veracruz.gob.mx/finanzas, http://ovh.veracruz.gob.mx/ovh/loginTenencia.js
Yucatén Mérida http://www.yucatan.gob.mx/ : . . i .
Zacatecas http://www.zacatecas.gob.mx/ httg:[{finanzas.zacatecas.gob.mx[
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Para prevenir cualquier tipo de fraude se revisan los documentos en Ocra, Repuve y

Amis las ligas de acceso se enlistan a continuacion
* Amis
* Repuve

De ser necesario se enlistan las ligas de la Procuraduria Federal de la Republicay de
ELVERER
* P.F.P.
* Aduanas
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http://www.amis.org.mx/InformaWeb/ReporteRobo.html
http://www2.repuve.gob.mx:8080/ciudadania/
https://www.amisws.com.mx/ocra/app;jsessionid=77CD4E94B522A119AA7A7FE483262106
https://www.amisws.com.mx/ocra/app;jsessionid=77CD4E94B522A119AA7A7FE483262106
http://www.ssp.gob.mx/portalWebApp/wlp.c?__c=7d1
http://www.aduanas.gob.mx/aduana_mexico/2011/home.asp

ERROR EN DOCUMENTACION ALTERNATIVA DE SOLUCION TIEMPO DE TRAMITE [COSTO AUTORIDAD| COSTO BYACSA GRAN TOTAL REQUISITOS PARA EL TRAMITE
NO TIENE NINGUNA FACTURA HACER UN JUICIO DE JURISDICCION 6 MESES 5000 1500 6500 |FE DEL ASEGURADO FACTURAS|
< NO TIENE FACTURA DE ORIGEN CERTIFICACION DE LA FACTURA DE ORIGEN| 5 DIAS HABILES 800 1500 2300 QUE TENGA TENENCIAS Y BAJA
5 FALTA DE CONSECUTIVIDAD DE ENDOSOS TESTIMONIO ANTE NOTARIO 10 DIAS HABILES 1200 1500 2700 DEL VEHICULO IR A FIRMAR EL
G DOCUMENTO A LA NOTARIA
& NO TIENE UNA FACTURA INTERMEDIA TESTIMONIO ANTE NOTARIO 10 DIAS HABILES 1200 1500 2700
FALTA DE CONSECUTIVIDAD DE ENDOSOS |  ASI PASA OK SEGUN INSTRUCCION DE 0DIAS o 0 o o
EN LA MISMA FACTURA SUBDIRECCION
DEBE ACUDIR A SU FINANCIERA PARA
NO TIENE LA CANCELACION DEL BANCO | TERMINAR SU ADEUDO, S| YA LO ACABO 0DIAS 0 0 0 0
SOLICITAR LA CANCELACION EN SU BANCO
NO TIENE ALGUNA TENENCIA PERO YA LA DEPENDIENDO EL
PAGO CERTIFICACION DE TENENCIAS 5 DIAS HABILES ESTADO 450 DEPENDIENDO EL ADEUDO
9 DEPENDIENDO EL FACTURAS LAS TENENCIAS QUE
2 ADEUDO DE TENENCIA PAGO DE TENENCIA 5 DIAS HABILES ESTADO 450 DEPENDIENDO EL ADEUDO | TENGA COMPROBANTE DE
z DOMICILIO IDENTIFICACION
g ERROR EN INFORMACION CORRECCION DE DATOS 5 DIAS HABILES 0 1500 1500 OFICIAL TARIETA DE
= NO APARECE PAGO REGISTRADO INCORPORACION AL PADRON VEHICULAR | 5 DIAS HABILES 0 1500 1500 CIRCULACION CARTA PODER
DEPENDIENDO EL CON DOS TESTIGOS ( EN EL
TENENCIAS MAL PAGADAS PAGOS COMPLEMENTARIOS 5 DIAS HABILES ADEUDO 450 DEPENDIENDO EL ADEUDO CASO DE GUANAJUATO Y
DEPENDIENDO EL PUEBLA ES CARTA PODER
BAIA NO CUENTA CON LA BAJA PAGO DE BAIA 5 DIAS HABILES ESTADO 450 DEPENDIENDO EL ADEUDO NOTARIADA)
EXTRAVIO DOCUMENTO DE BAJA DEPENDIENDO EL
VEHICULAR CERTIFICACION DE BAIA 5 DIAS HABILES ESTADO 450 DEPENDIENDO EL ADEUDO
CORRECCION DE DATOS ANTE MINISTERIO
ERROR EN ACTA DE MINISTERIO PUBLICO PUBLICO 10 DIAS HABILES 0 1500 1500
CORRECCION DE DATOS ANTE MINISTERIO
ERROR EN ACREDITACION DE PROPIEDAD PUBLICO 10 DIAS HABILES 0 1500 1500 FACTURAS LAS TENENCIAS QUE
- NO TIENE TODOS LOS JUEGOS DE ACTAS TENGA COMPROBANTE DE
2 QUE SOLICITA LA ASEGURADORA COPIAS NOTARIADAS 5 DIAS HABILES 0 1500 1500 DOMICILIO IDENTIFICACION
Q TIENE REPORTE DE ROBO VIGENTE EN OFICIAL TARJETA DE
REPUVE CANCELACION DE REPORTE DE ROBO 15 DIAS HABILES 0 1500 1500 CIRCULACION CARTA PODER
NO CUENTA CON ACREDITACION DE  |LEGAL HACE LA ACREDITACION EN NOMBRE| NOTARIADA
PROPIEDAD DEL ASEGURADO 10 DIAS HABILES 0 1500 1500
NO CUENTA CON TODAS LAS HOJAS DE LEGAL HACE LA COMPLEMENTARIA EN
DENUNCIA NOMBRE DEL ASEGURADO 10 DIAS HABILES 0 1500 1500
NO CUENTA CON TARJETA DE CIRCULACION ACTA ANTE MINISTERIO PUBLICO 5 DIAS HABILES 500 1500 1900 COPIA DE LA FACTURA DE LA
NO CUENTA CON ALGUNA O LAS DOS IDENTIFICACION Y DE UNA
LAMINAS ACTA ANTE MINISTERIO PUBLICO 5 DIAS HABILES 500 1500 1900 TENENCIA
OFICIO DE SOLICITUD POR
PARTE DE LA ASEGURADORA Y
" SERIE DE ORIGEN REMARCADA DICTAMEN DE PLANTA 30 DIAS HABILES 1200 1500 2700 PRESENTAR EL AUTOMOVIL EN
2 LA PNATA
3 FACTURA Y CALCA DE LA
o FACTURA CON ERROR EN DIGITOS CORRECCION DE DATOS 15 DIAS HABILES 0 1500 1500 UNIDAD
]
ERROR EN DATOS DE PEDIMENTO ADUANAL| CORRECCION DE DATOS 25 DIAS HABILES 383 POR HOJA 1500 DEPENDIENDO LAS HOJAS CARTA PODER NOTARIADA
NO CUENTA CON UNA HOJA DEL COPIA DE PEDIMENTO
PEDIMENTO CERTIFICACION DE PEDIMENTO 25 DIAS HABILES |14 PESOS POR HOJA 1500 DEPENDIENDO LAS HOJAS TENENCIAS IFE ORIGINAL
CARTA PODER NOTARIADA
SOLO TIENE COPIA DEL TITULO DE COPIA DE TITULO TENENCIAS
| PROPIEDAD CERTIFICACION DE TITULO DE PROPIEDAD | 25 DIAS HABILES 183 1500 1683 IFE ORIGINAL
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TIPO DE PERSONA DOCUMENTO ALTERNATIVA DE SOLUCION DOCUMENTOS RESPUESTA COSTO HONORARIO COSTO REGULARIZACION
B
FACTURA TESTIMONIAL FACTURA TESTIMONIAL 1a 10 dias hébiles | $ 1,500.00 -
B
JUICIO DE JURISDICCION VOLUNTARIA JUICIO DE JURISDICCION VOLUNTARIA 6 meses $ 1,500.00 5,000.00
FiSICA/MORAL FACTURA JUDICIAL FACTURA JUDICIAL 1a 10 dias hébiles | $ 1,500.00
FACTURA
FACTURA NOTARIADA FACTURA NOTARIADA 1a 5 dias hébiles 1,500.00 1,200.00
FALTA DE ENDOSOS INTERMEDIOS FALTA DE ENDOSOS INTERMEDIOS INMEDIATO SIN COSTO SIN COSTO
ACTA NOTARIADA ACTA NOTARIADA 1a 5 dias habiles | $ 1,500.00 1,000.00
MORAL CERTIFICACION DE FACTURA ANTE NOTARIO | CERTIFICACION DE FACTURA ANTE NOTARIO | 1a 5 dias habiles | $ 1,500.00 800.00
RASTREO DE LA FACTURA ANTERIOR CON LA | RASTREO DE LA FACTURA ANTERIORCON LA | _ ¢ oo s 1500.00
AGENCIA, ARMADORA O LOTE AGENCIA, ARMADORA O LOTE o -
RASTREO DE FACTURAS ANTERIORES ANTE LA|RASTREO DE FACTURAS ANTERIORES ANTE LA| 3
FACTURAS ANTERIORES AUTORIDAD AUTORIDAD 1a5dias habiles | $ 1,500.00 -
TRAMITE DE FACTURA ANTERIOR ANTE TRAMITE DE FACTURA ANTERIOR ANTE 3
NOTARIO DE COPIA SIMPLE NOTARIO DE COPIA SIMPLE 1a 5 dias habiles | $ 1,500.00 1,200.00
RASTREO DE LA FACTURA DE ADAPTACIONES | RASTREO DE LA FACTURA DE ADAPTACIONES
FACTURAS DE ADAPTACIONES Y/O EQUIPOS | Y/O EQUIPOS CON LA AGENCIA, ARMADORA | Y/O EQUIPOS CON LA AGENCIA, ARMADORA $
ESPECIALES O LOTE O LOTE 1a5dias habiles | $ 1,500.00 -
FISICA/MORAL
FACTURAS CAMBIO DE MOTOR RASTREO DE LA FACTURA CAMBIO DE MOTOR[RASTREO DE LA FACTURA CAMBIO DE MOTOR| $
CON LA AGENCIA, ARMADORA O LOTE CON LA AGENCIA, ARMADORA O LOTE 1a 5 dias hébiles | $ 1,500.00 -
o DEPENDIENDO MODELO Y
TENENCIAS PAGO DE TENENCIAS PAGO DE TENENCIAS 1a5dias habiles | $ 450.00 ANO DEL VEHICULO
CERTIFICACION DE TENENCIAS CERTIFICACION DE TENENCIAS 1a 5 dias habiles | $ 450.00| DEPENDIENDO EL ESTADO
BAJAVERICULAR PAGO DF BAJA VEHICULAR PAGO DF BAJA VEHICULAR 1a 5 dias habiles | $ 450.00| DEPENDIENDO EL ESTADO
CERTIFICACION DE BAJA VEHICULAR CERTIFICACION DE BAJA VEHICULAR 1a 5 dias hdbiles | $ 450.00| DEPENDIENDO EL ESTADO
IDENTIFICACION OFICIAL NO HAY ALTERNATIVA IDENTIFICACION OFICIAL N/A N/A N/A
PODER NOTARIAL NO HAY ALTERNATIVA PODER NOTARIAL N/A N/A N/A
MORAL ACTA CONSTITUTIVA DE LAEMPRESA | V1O DEL M'Sg"EOL:EUaP%CESR/’:EO PORPARTE| ) CTA CONSTITUTIVA DE LA EMPRESA N/A N/A N/A
ASESORAMIENTO PARA QUE EL ASEGURADO | ASESORAMIENTO PARA QUE EL ASEGURADO
DENUNCIA ANTE MP REALICE EL TRAMITE DE DENUNCIA ANTE MP | REALICE EL TRAMITE DE DENUNCIA ANTE MP INMEDIATO SIN COSTO SIN €OSTO
ASESORAMIENTO PARA QUE EL ASEGURADO | ASESORAMIENTO PARA QUE EL ASEGURADO
ACREDITACION DE PROPIEDAD ANTE MP | REALICE EL TRAMITE DE ACREDITACION DE | REALICE EL TRAMITE DE ACREDITACION DE INMEDIATO SIN COSTO SIN COSTO
PROPIEDAD ANTE MP PROPIEDAD ANTE MP
OFICIO DE LIBERACION DEL VEHICULO EN | TRAMITE DE OFICIO DE LIBERACION DE LA | TRAMITE DE OFICIO DE LIBERACION DE LA s
CALIDAD DE POSESION (SOLO ROBO UNIDAD ANTE LA AUTORIDAD UNIDAD ANTE LA AUTORIDAD 1a5dias habiles | $ 1,500.00 7
RECUPERADO) CORRESPONDIENTE CORRESPONDIENTE
LLEVAR EL VEHICULO FISICAMENTE A LA LLEVAR EL VEHICULO FISICAMENTE A LA
Dm{cg:ﬁ&i%:fgﬂ:@%ggo RA ARMADORA PARA QUE ELLA REVISE LA ARMADORA PARA QUE ELLA REVISE LA 15 A 30 dias habiles | $ 1,500.00 12 0% 00
NUMERACION NUMERACION T
) . SE DA DE BAJA EL REPORTE POR ROBO DE .
FISICA/MORAL CANCELACION DigiP\;:\’\gl)E (SOLOENROBO | Jir s | TENER CONSTANCIA QUEFUE | CANCELACION Digﬁpﬁ\,ﬂf (SOLOENROBO | |10 it s 1,500.00 $
RECUPERADA
SE SOLICITA ANTE ADUANA UNA COPIA
CERTIFICACION TITULO DE PROPIEDAD  |CERTIFICADA DE LA DOCUMENTACION DE UN|  CERTIFICACION TITULO DE PROPIEDAD o )
EXTRANJERO VEHICULO EXTANJERO AL MOMENTO DE EXTRANJERO 15225 dias habiles | 3 1,500.00 $14.00 por hoja
ENTRAR AL PAIS
SE SOLICITA ANTE ADUANA UNA COPIA
CERTIFICACION DEL PEDIMENTO CON  |CERTIFICADA DE LA DOCUMENTACION DE UN|  CERTIFICACION DEL PEDIMENTO CON 15 a 25 dias hébiles | ¢ 1.500.00 $
AUTORIDADES ADUANALES VEHICULO EXTANJERO AL MOMENTO DE AUTORIDADES ADUANALES e 183.00
ENTRAR AL PAIS
CANCELACION DE INTERNACION TEMPORAL ASESORAM'E’;I\?I g:sz%zEM%EASEGURADO CANCELACION DE INTERNACION TEMPORAL INMEDIATO SIN COSTO SIN COSTO
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Revisor de GNP .y Gestor entr.e’ga
Revision de documentacion y
entrega -

., Gestor en Sitio check-list de Vo.
documentacion Bo. a Revisor GNP

Gestoria Movil A
.Simple IIIIIIIIIIIIIIII=
*Compleja
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Gestoria Simple:
Baja de Placas
Pago de Tenencias y/o
complementarias
Certificacion de Tenencias
Locales
Certificacion de baja

Al termino de la gestion el
Gestor en Sitio entrega
documentos a revisor GNP

Certificacion de Facturas
Extraviadas (Original y la de
Origen)

Correccién de Facturas con

* Factura
* Facturas Subsecuentes ( si las hubiere)
* Tenencias entregadas
* Baja de placas
errores I * Acta de robo y acreditacion ( en caso

Dictamen de Origen de haber sido robo y/o robo
Oficio de Liberacién de Robo + recuperado)

Cancelacion de Reporte de
Robo

Localizacion y contacto sin
expediente

Certificacion de tenencias
federales

Baja de placas de otra entidad
federativa

ETC

Gestoria Movil

Mas el tramite realizado para el pago
del asegurado con el ticket de el monto
gue se pago asegurandose que es el
mismo que se le descuenta
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